CRIAP

INSTITUTO

CURSO DOCENTE

PEOPLE ANALYTICS

28 HORAS (9 HORAS SINCRONAS E
19 HORAS ASSINCRONAS)]

DIOGO

MAIS VALIAS: Dotar os participantes de conhecimentos TAVARES ANTUNES
tedrico-praticos para a utilizacao de modelos de

monitorizacao dos resultados no ambito dos recursos

humanos.

ONLINE | POS-LABORAL

200€




PLANO CURRICULAR

COMO ESTAO AS ORGANIZACOES A TIRAR PARTIDO DAS
PRATICAS DE PEOPLE ANALYTICS?

- Conceito e ambito de intervencao dos People Analytics
- Exploracao de conceitos-chave (e.g. dados, métricas,
analytics)

- People outcomes vs business outcomes

- Evidéncias de casos de sucesso;

COMO GERAR VALOR PARA A ORGANIZACAO ATRAVES

DE PEOPLE ANALYTICS?

- Da estratégia de negdcio as métricas de gestao de
pessoas: relacao analitica entre a execucdo da estratégia
de negocio, a performance organizacional e a gestao de
pessoas

- Metodologia para a geracao e recomendacao de
insights acionaveis na organizacao: do teste hipoteses a
recomendacao de acoes

- Exercicios praticos;

DOCENTES

A

COMO CONSTRUIR UM ECOSSISTEMA ANALITICO NA
GESTAO DE PESSOAS?

- Visdo e estratégia de People Analytics

- Modelo de governo de People Analytics

- Mindset e competéncias necessarias

- Estratégia de dados e tecnolégica:

- . Tipos de métricas e KPIs: como medir a eficacia de RH
. Modelos de recolha e integracao de dados

- . Visualizacao de dados: dashboards de monitorizacao
- Use cases de analitica descritiva e analitica avancada
(preditiva e prescritival;

DIOGO TAVARES ANTUNES

Mestrado em Ciéncias Empresariais e formacao complementar em Big Data: Data
Science and Business Analytics. Tem experiéncia na gestao de projetos e lideranca
de equipas em ambientes multiculturais, em diferentes empresas, sectores e
paises. Geriu e executou projetos de varios ambitos, entre eles: people analytics,
estratégia de RH, transformacao digital, otimizacao organizacional, gestdo de
talento e performance, compensacao, cultura e mudanca e estudos de tendéncias de
capital humano. Atualmente, é Head of People Analytics na NOS, onde, entre outras

responsabilidades, tem liderado o desenvolvimento de um ecossistema analitico de
suporte a tomada de decisao na gestao de capital humano.

geral@criap.com | 225 492 190



