CRIAP

INSTITUTO

ESPECIALIZACAO AVANCADA COORDENAGAO CIENTIFICA
GESTAO DE SERVICOS

DE ENFERMAGEM

95 HORAS [3,0 HORAS SINCRONAS E 65
HORAS ASSINCRONAS)

MAIARA
AURICHIO

MAIS VALIAS: Dotar os formandos de conhecimentos
sobre o funcionamento das mais diferentes unidades de
saude do ramo de atuacao da enfermagem, bem como
compreender a problematica do clima e da cultura
organizacional dos servicos de satiide, numa sociedade
de exigéncia;

ONLINE | POS-LABORAL




PLANO CURRICULAR

GESTAO EM ENFERMAGEM

- Gestao em enfermagem: conceitos

- Influéncia das teorias de enfermagem e teorias de
administracao na gestao em enfermagem

- Os modelos de gestao das instituicoes de salde

- Planeamento estratégico: conceitos, etapas e
ferramentas de gestao

-Tomada de decisao estratégica: conceitos, modelos,
estilos individuais de decisao

- Resolucao de problemas e tomada de decisoes

- Gestao de conflitos

- Estilos de lideranca e o impacto na qualidade dos
servicos de salde

- Trabalho em enfermagem e salde do trabalhador
- Implicacoes das condicdes de trabalho na qualidade de
vida dos trabalhadores

- Riscos profissionais: bioldgicos, fisicos, quimicos,
ergondmicos e psicossociais (stress, burnout, violéncia e
fadiga por compaixao)

- Acidentes de trabalho e doencas profissionais

- Gestao de stress;

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS EM SAUDE
- As pessoas e 0s processos organizacionais

- O plano estratégico: formulacdo e implementacao da
estratégia

- Modelos e politicas de gestdo de recursos humanos

- Processos de comunicacao nas organizacoes

- Tecnologias da informacao e comunicacao em gestao de
enfermagem

- Processo de planeamento em saude

- Principais problemas, determinantes e necessidades
dos servicos de saude

- Gestao de stocks;

AS ORGANIZACOES DE SAUDE

- Gestao de organizacoes

- Modelos de gestao

- Cultura das organizacdes (transmissao da cultura, tipos
de cultura, importéncia da cultura)

- Estrutura organizacional de Mintzberg

- Cultura organizacional

- Comportamento organizacional

- Ainfluéncia do comportamento organizacional na
performance das organizacoes

- Mudanca organizacional

- Ainterprofissionalidade nas organizacoes de salde;

ECONOMIA E FINANCAS EM SAUDE

- Introducdo a economia e financas em satde

- Financiamento e despesa em salde

- Alimportancia do setor da satide na economia
- Politicas e sistemas em saude e direito da saude
- Os diferentes sistemas de financiamento

- Equidade em satde

- Necessidades e procura de cuidados de saude
- Analise econémica em saude

- Analise de custos

- Andlise custo-efetividade
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- Andlise custo-utilidade: anos

- Métodos e técnicas, previsao, custos e gestao
economica

- Contabilidade e financas em saude

- Inovacao e sustentabilidade em saude

- Analise de casos praticos;

0S DIFERENTES CONTEXTOS DE TRABALHO DO
ENFERMEIRO

- Gestao do trabalho do enfermeiro em hospitais

- Gestdo do trabalho do enfermeiro em clinicas privadas
- Gestao do trabalho do enfermeiro nos lares

- Gestao do trabalho do enfermeiro em USFs e SASU

- Gestao do trabalho do enfermeiro em empresas
privadas

- Analise de casos praticos;



COORDENACAO CIENTIFICA

MAIARA AURICHIO

Licenciada em Enfermagem pela Escola de Enfermagem da Universidade de

Sao Paulo - EEUSP (2015], onde participou no grupo de pesquisa GECD - Grupo

de Estudos Sobre a Crianca Doente entre 2013 e 2016, tendo contribuido de

forma ativa para diferentes projetos realizados neste ambito; e foi capaz de
realizar duas publicacdes de artigos relevantes da sua autoria para a area da
enfermagem. Ainda na EEUSP, realizou curso de formacao para professores dos
cursos profissionalizantes em enfermagem (formacao de Auxiliares e Técnicos em

enfermagem)], tendo ministrado algumas aulas para o curso de licenciatura em
enfermagem e curso de técnicos em enfermagem.

(MAIS INFO NO SITE]

DOCENTES

JOEL MOURA

Licenciado em Enfermagem em 2006 pela Escola Superior de Enfermagem de

Vila Real e Pds Especializacdo em Enfermagem Comunitaria em 2011 pela Escola
Superior de Enfermagem do Porto. Também pds graduado em Enfermagem pela
ESEP em 2011. Enfermeiro especialista em EC na area de saude familiar na USF
Viver Mais da ULS Sao Joao. Elemento do Conselho Técnico da USF. Interlocutor da
Comissao de Qualidade e Seguranca e Grupo de Feridas.

KARINE SOBRAL

Licenciada em Enfermagem pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais
(2015). Obteve uma pds-graduacdo em Gestdo e Inovacao de Cuidados em Saude
(2017) e outra po6s graduacao em Gestdo dos Servicos de Enfermagem (2018), ambas
pela renomada Escola Superior de Enfermagem do Porto. O seu comprometimento
com a exceléncia profissional motivou-a a realizar um Mestrado em Direcao e Chefia
dos Servicos de Enfermagem (2019), culminando na publicacdo de um artigo sobre

o impacto de um modelo de supervisao clinica nas capacidades de inteligéncia
emocional em enfermeiros.

(MAIS INFO NO SITE]
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DOCENTES (CONTINUACAO])

LUIS MARTINS

Mestre em Engenharia Industrial e Gestao pela Universidade do Porto, Licenciado
em Engenharia de Gestao Industrial pela Universidade de Aveiro e em Financas e
Economia pela Universidade de Otto von Guerrik na Alemanha. Detém experiéncia
profissional como Business Analyst, Operational Manager e Continuous Improvment
Manager na Sonae, onde liderou projetos e equipas multidisciplinares de todas as
areas do negocio. Formador de mais de 1000 colaborares em métodos e ferramentas
de melhoria continua e Kaizen. Strategic PMO na Corticeira Amorim, responsavel
pela gestao de projetos de desenvolvimento de negdcio.

RUI CUNHA

Licenciado em Enfermagem, pela Escola Superior de Enfermagem do Porto,
concluiu a Pés-Graduacao em Enfermagem do Trabalho no ano de 2023, no Instituto
Politécnico de Gestado e Tecnologia, em Vila Nova de Gaia, cujo trabalho académico de
final de curso aborda “0O Risco de LMERT, a Fadiga Laboral e Clima Organizacional
de Trabalhadores Equiparados em Postos de Trabalho Distanciados”, com base no
estudo de trabalhadores a desenvolver funcoes no ambito administrativo.

(MAIS INFO NO SITE]
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